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Wir machen lhre IT.

Zentralisierung der Exchange 2003 Serverdienste und
zentralen Faxdienste

Auftraggeber Wirth Elektrogrofhandel GmbH

==
Beschreibung Die Wirth Elektrogro3handlung und deren 100% Tochter-

unternehmen bieten als Elektrogrohandlung Installationsartikel,
Werkzeuge und Elektrogerate an.

Branche ElektrogrofRhandel

Im Zuge der Zentralisierung wird am Standort Fulda ein
Rechenzentrum zur Bereitstellung der zentralen IT-Dienste
eingerichtet.

Leistungen e Einrichtung eines zentralen Rechensystems aus 2
Exchangeservern als Clusterinstallation fiir ca. 700 User in
zwei Hauptstandorten und ca. 65 Filialen
Konfiguration des Mailroutings zwischen den Standorten

e Einbinden der Exchangeserver in das zentrale Backup-
Konzept

e Einbindung von Unified Messaging Diensten, wie z.B. Fax,
SMS und Voicemail des Herstellers Ferrari electronic in das
Kommunikationssystem

e Der Faxversand erfolgt auf verschiedene Weise:
— direktes Versenden einer E-Mail als Fax durch Angeben
einer Faxnummer
— Faxen von Dokumenten aus Windows-Anwendungen mit
dem ,Senden an ...“ Feature
— Faxen aus der Warenwirtschaft durch installierten
Faxdruckertreiber
e Die Administration der Benutzer erfolgt zentral im Active
Direktory. Eine netzwerkféhige ISDN-Box ist mit dem
Kommunikationsserver verbunden und sichert den Versand
von mehr als tausend Faxen taglich.
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